> SnapStone

Making Tile Easier

10-Year Limited Warranty

Hoja de registro de garantia
Registre su garantia en linea o envie
por correo el formulario completo a:
CoMc, Attn: Warranty Registration
13423 F Street | Omaha, NE 68137

Fecha de compra:
Fecha de instalacion:
Nombre completo:
Direccioén:
Ciudad:
Estado:
Cédigo postal:
Teléfono: :

Correo electrénico:

¢Dénde compré el piso?

Rango de edad (encierre en un circulo): 19 afios o menor ¢ 20-29 * 30-39
40-49 + 50-59 ° 60 afos o mayor

Género (encierre en un circulo): Masculino * Femenino

1. ¢Cuantos m? instalé?

15 0 menos d5a9 19a18 11842328
128 a4b 47 omas

2. ¢En qué habitacion(es) se instala el producto?
1 cocina 1 baio 1 comedor d entrada
[J dormitorio [d lavadero [ oficina (d pasillo
1 otro

3. ¢Sobre qué tipo de superficie?
1 de madera dvinilo [ baldosa [ concreto
[ otro

4. ¢Hainstalado baldosas antes?
asi 1 No

5. ¢Quién instalé este piso?
1 Lo hago yo mismo
[J Me ayuda un amigo/familiar

i1 Contraté a un instalador profesional

6. ¢Cudl es él primer motivo por el cual eligié SnapStone?
[J Ahorrar dinero [d Ahorrar tiempo
[J Instalacion facil d Otro

7. Calificacion del proceso de instalacién de baldosas.
[d Méas facil de lo esperado
[d Como se espera
[J Mas dificil de lo esperado

8. Calificacién del proceso de instalacion de lechada de cemento.
[J Mas facil de lo esperado
d Como se espera
(1 Mas dificil de lo esperado

9. ¢Compraria SnapStone de nuevo?
asi dNo

10. ;Recomendaria SnapStone a un amigo?
aSi dNo

11. ;Dénde se enter6 sobre SnapStone?
i1 De un amigo/familiar
[d Foro en linea
(1 TV/Radio
J Otro

i1 Vio el producto en una tienda
[d Revista/periédico
[J Programa de mejoras para el hogar

12. ;Cuanto demoro la instalacién?
1 1dia (12 dias
1 Mas de una semana

(13 dias 1 4-7 dias

13. ;Existe algo que hubiera mejorado su experiencia con SnapStone?




